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一、报告引言 ​

为有效应对极端天气、突发疫情、供应链中断、市场需求激

增、设备故障等各类突发状况，全面保障智能电表、电力终端、

通信模块等核心产品稳定生产与高效供应，筑牢国家电网及各类

电力能源项目物资保障防线，稳固企业行业供应核心地位，结合

深圳市江机实业有限公司（以下简称“深圳江机”）生产规模、

技术实力、产能布局及行业服务特点，特制定本应急保供措施报

告。

二、公司概况 ​

深圳市江机实业有限公司，以下简称深圳江机，成立于 1995

年，其前身为吉林国营江北机械制造有限公司。作为国内首批涉

足机械式电能表及机电一体化电能表研发与生产的单位之一，深

圳江机曾是 DD862a 电能表的设计定点企业，并荣获国家免检产

品及吉林省名牌产品等殊荣。

2009 年，深圳江机被认定为国家级高新技术企业。公司现

有员工 284 人，其中研发工程师 106 人，技术研发团队占比高

达 37%。每年，公司投入大量的研发资金，打造自主研发平台，

并与深圳大学、北京理工大学、东北电力学院、中国计量大学等

多所高等院校开展产学研合作。截至 2025 年 10 月底，公司已

拥有 140 项自主知识产权，并主持或参与了 57 项国家及行业
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标准的制定。此外，深圳江机还是全国专业标准化技术委员会委

员单位及中国仪器仪表协会会员单位，并多次荣获中国兵器工业

集团的科技进步奖，成为国家电网的优质供应商。

深圳江机荣获多项荣誉称号，如深圳市绿色工厂、深圳市专

精特新中小企业、广东省物联网智能电表工程技术研究中心、广

东知名品牌、全国电能表行业领先品牌、中国十大电表品牌、深

圳市自主创新百强企业以及广东省制造企业 500 强等。

公司已通过多项管理体系认证，包括 ISO9001 质量管理体

系、ISO14001 环境管理体系、ISO45001 职业健康安全管理体系、

ISO5001 能源管理体系认证证书、ISO10012 测量管理体系认证、

CNAS 实验室认证、ISO20000 信息技术服务管理体系认证证书、

ISO27001 信息安全管理体系认证证书、GB/T39604 企业社会责

任管理体系认证证书、GB/T29490 知识产权管理体系认证证书、

绿色企业管理体系认证证书、绿色设计产品认证证书、产品碳足

迹认证证书、绿色供应链管理体系认证证书、温室气体排放核查

证书以及智能制造能力成熟度三级证书。同时，公司还获得了

CMMI 软件成熟度 3 级能力评估、DLMS 会员、STS 会员及欧盟

RoHS 标准认证。

深圳江机的生产基地位于广东省东莞市清溪紫荆智造中心，

占地近 20000 平方米。基地配置了 37 条电能表类、终端类及

通信模块类生产线，以及 1203 台专业生产设备。年产能方面，

单相表可达 4321.60 万台，三相表 359.16 万台，单相模块
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4740.91 万台，三相模块 543.12 万台，集中器模块 543.12 万

台，制造能力在行业内处于领先水平。

深圳江机的战略布局聚焦于电力、电子、新能源等领域。公

司立志打造智能、便捷的数字化标杆工厂，以 “构建绿色智慧

零碳工厂” 为战略目标。通过技术改造，深圳江机致力于实现

工厂的节能减排、绿色可持续发展，提高产品质量与竞争力，为

未来的发展奠定坚实基础。

公司秉持 “以用户为中心、以市场为导向、以创新为依托”

的经营理念，以严谨的工作作风和追求卓越的工匠精神，专注于

智能电网、智慧能源和现代化建设，为实现 “致力成为世界一

流的计量仪表及新能源设备供应商” 的企业愿景不懈奋斗。
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三、总体工作目标与原则

（一）工作目标

建立健全“预防为主、快速响应、全域统筹、保障有力”的

应急保供体系，全面防范化解生产、供应链、物流、市场需求波

动等各类保供风险，确保突发情况下公司智能计量仪表、电力终

端设备、通信模块等核心产品产能稳定、质量达标、交付及时，

全力保障国家电网及各类合作客户项目建设、运维抢修、应急扩

容等场景的物资供应需求，守住电力物资保供底线。

（二）工作原则

1. 预防前置，常态备战：常态化开展风险排查、产能储备、

物资备货及设备运维，提前预判各类突发风险，将应急保障融入

日常生产经营全流程。

2. 统一指挥，分级响应：建立专项应急保供指挥机制，明

确岗位职责，根据突发事件等级、市场缺口规模，启动分级应急

响应，精准调配资源。

3. 产能优先，质量可控：应急状态下优先保障核心电力物

资生产供应，严格遵循全体系质量管控标准，确保应急产品质量

不打折、性能不降级。

4. 全域协同，高效联动：统筹生产、研发、供应链、物流、

售后、技术团队，联动上下游合作单位、高校产学研平台，形成

闭环保供合力。
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四、主要保供风险研判

结合公司业务场景与行业特性，当前影响物资稳定保供的核

心风险主要分为四类，针对性开展防控应对：

1. 市场需求突发波动：电网应急抢修、区域电力扩容、季

节性用电升级等场景，易出现产品订单激增、短期供货缺口问题。

2. 生产运行突发风险：极端天气、设备故障、临时停工、

人员短缺等情况，可能导致生产线产能受限、生产进度滞后。

3. 供应链中断风险：核心元器件、原材料、外协配件供货

延迟、断供，物流运输受阻、区域交通管制等，影响生产交付节

奏。

4. 产品技术适配风险：应急场景下定制化、紧急性订单增

多，存在技术适配、检测认证、调试交付时效压力。

五、全方位应急保供核心措施

（一）产能应急保障措施，夯实生产根基

依托公司成熟的规模化生产基地与智能化生产线，建立常态

化产能储备与应急扩产机制，保障极端情况下产能足额释放。

一是固化核心产能储备。公司现有 37 条专业化生产线、1203

台专业生产设备，年产能可达单相表 4321.60 万台、三相表

359.16 万台、单相模块 4740.91 万台、三相模块及集中器模块

各 543.12 万台，整体产能位居行业前列。常态化保留 15%以上
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富余应急产能，专项用于应对突发订单增量、应急抢修物资需求，

确保常规需求全覆盖、紧急需求有余量。

二是启动应急扩产机制。接到紧急保供任务后，立即启动生

产线满负荷运转模式，实行两班、三班轮换生产机制，优化生产

排程，暂停非紧急定制订单、次要配套产品生产，优先保障电网

应急、电力抢修、重点项目保供订单生产。同时依托智能化生产

设备与数字化工厂管理体系，压缩生产周期，提升生产效率。

三是保障人员在岗在位。建立核心技术、生产、质检人员应

急备勤制度，组建专项应急生产小组，关键岗位实行 AB 岗轮换

机制，杜绝人员短缺导致的生产停滞。针对突发人员缺口，快速

调配内部技术人员支援生产一线，同时建立临时用工储备渠道，

保障生产人力充足。

四是强化设备运维保障。建立生产设备每日巡检、定期维保、

故障快速抢修机制，依托公司技术研发团队，自主完成核心生产、

检测设备维修调试，储备关键设备备件，最大限度降低设备故障

停机风险，保障生产线连续稳定运行。

（二）供应链应急保障措施，打通供货链路

构建“多源头、多储备、快补库”的供应链应急体系，彻底

规避原材料、元器件断供及物流受阻风险，保障生产闭环运转。

一是建立多元供应商储备体系。针对电能表、通信模块生产

所需的芯片、电阻、电容、外壳、传感器等核心原材料，建立主

备双供应商、多区域供应商合作机制，杜绝单一供应商依赖。常
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态化梳理供应商供货能力、履约时效，建立优质供应商白名单，

应急状态下优先启动备用供货渠道，快速补全生产物料缺口。

二是设立应急物料安全库存。结合月度、季度生产计划及行

业保供规律，制定原材料、半成品安全库存标准，常态化储备核

心物料库存，确保可满足 15-30 天满负荷生产需求。建立库存动

态监控台账，实时更新物料储备、消耗、入库数据，库存低于预

警线时立即启动补库流程。

三是畅通应急物流运输渠道。与多家专业物流、冷链运输企

业建立长期应急合作关系，开通电力物资绿色运输通道。针对极

端天气、交通管制等突发情况，提前规划备选运输路线，统筹专

用运输车辆，优先保障应急物资出库、运输、交付，确保物资快

速送达项目现场。同时建立物流全程跟踪机制，实时监控运输进

度，及时协调解决运输卡点问题。

（三）质量与技术应急保障措施，坚守产品底线

依托公司完善的质量管理体系、研发技术实力与权威认证资

质，确保应急保供产品质量合规、技术达标、适配性强。

一是严格全流程质量管控。全面落实 ISO9001 质量管理体系、

ISO10012 测量管理体系及 CNAS 实验室认证标准，应急生产期间

不简化生产流程、不降低质检标准，实行原材料入库全检、生产

过程巡检、成品出厂全检机制，杜绝不合格产品出厂，保障应急

物资质量可靠、性能稳定。

二是强化技术应急支撑。依托 106 人专业研发团队及多所高



编制单位：金虔认证有限公司

9

校产学研合作平台，建立技术应急响应小组，针对应急订单中的

定制化需求、技术适配问题，快速完成方案设计、技术调试、参

数优化。同时依托 140 项自主知识产权及 57 项国家、行业标准

制定经验，确保所有应急产品符合国家行业规范、适配电网运行

标准。

三是快速完成检测认证交付。依托自有 CNAS 实验室，可自

主完成产品性能检测、合规校验，大幅缩短应急产品检测周期，

避免第三方检测延误导致的交付滞后，实现生产、检测、出厂无

缝衔接。

（四）库存与交付应急保障措施，提升响应效率

建立成品应急储备机制，优化订单交付流程，实现突发需求

快速响应、快速交付。

一是设置成品应急储备库存。针对电网常用型号电能表、通

信模块、集中器等核心产品，建立专项应急成品库存，常态化留

存足额备货量，可直接应对突发抢修、临时增量订单，实现 24

小时快速出库交付。

二是优化应急订单排程机制。建立应急订单绿色通道，对政

府、电网、重点电力项目的应急保供订单，实行“优先接单、优

先排产、优先生产、优先质检、优先发货”五优先原则，压缩订

单交付周期。

三是完善交付台账管理。对所有应急保供物资建立专项台账，

详细登记物资型号、数量、出库时间、运输轨迹、交付点位、验
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收情况，实现全程可追溯、可核查，应急结束后统一汇总核销，

保障保供工作规范有序。

（五）安全与绿色生产保障措施，筑牢运营底线

严格落实各项安全、环保管理体系要求，确保应急保供期间

生产安全、合规、绿色运行，杜绝安全事故、环保问题影响保供

进度。

全面执行 ISO14001 环境管理体系、ISO45001 职业健康安全

管理体系、ISO5001 能源管理体系及绿色供应链、绿色设计产品

认证标准，加强生产车间、仓储区域、设备设施安全巡查，规范

危废处理、能耗管控、碳排放管理。应急生产期间加密安全巡检

频次，排查用电、用火、设备运行安全隐患，落实全员安全责任

制，保障满负荷生产状态下零安全事故、零环保问题，持续践行

绿色智慧零碳工厂发展目标。

六、应急组织架构与响应流程

（一）应急保供领导小组

成立以公司主要负责人为组长，生产、研发、供应链、质检、

销售、行政后勤部门负责人为成员的应急保供领导小组，统一统

筹调度应急保供各项工作，制定保供方案、调配人力物力、协调

解决突发问题，全面压实保供责任。

（二）分级响应机制

1. 一般应急响应：针对常规订单增量、局部物料波动等轻
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微风险，由各部门自主统筹处置，保障生产交付正常推进。

2. 较大应急响应：针对区域需求激增、单一物料短缺、短

期设备故障等情况，启动部门联动机制，调配富余产能、备用物

料、技术人员支援，快速化解保供缺口。

3. 重大应急响应：针对极端天气、大范围供应链中断、重

大电网抢修保供任务等紧急情况，启动公司全域应急机制，全员

在岗、全线满产、全域调度，全力保障应急物资供应。

（三）闭环处置流程

风险预警→需求摸排→响应启动→资源调配→满产保供→

物流交付→质量溯源→台账汇总→复盘优化，形成全流程闭环应

急保供管理，确保突发情况快速响应、高效处置、全程可控。

七、长效保障支撑体系

（一）制度保障

完善应急保供管理制度、生产调度制度、供应链管控制度、

安全质检制度、物资储备管理制度，明确各部门岗位职责、工作

流程、考核标准，实现应急保供工作制度化、规范化、常态化。

（二）技术保障

持续加大研发投入，依托自主研发平台及高校产学研合作资

源，迭代优化产品技术与生产工艺，提升产品稳定性、适配性与

生产效率。依托数字化工厂管理体系，实现生产、库存、订单、

供应链数据实时可视化，精准预判风险、高效调配资源。
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（三）人员保障

常态化开展应急保供、安全生产、设备操作、质量管控专项

培训，组建专业化应急保供队伍，定期开展应急演练，提升团队

突发处置、协同作战能力，夯实人才保障基础。

（四）资金保障

设立专项应急保供资金，专项用于物料储备、设备维保、应

急扩产、物流调度、人员保障等工作，确保各类应急举措落地见

效，无资金短板制约保供工作。

八、后期复盘与持续优化

每一次应急保供工作结束后，公司立即组织专项复盘，全面

梳理保供过程中的亮点、短板与风险隐患，重点排查产能调配、

供应链衔接、物流运输、技术支撑等环节存在的问题。结合复盘

结果优化保供方案、完善储备体系、优化响应流程，持续升级应

急保供能力，形成“实战-复盘-优化-提升”的长效机制，不断

提升公司应对各类突发风险的物资保障能力、快速响应能力和稳

定交付能力。

九、总结

深圳江机依托雄厚的技术实力、规模化的产能优势、完善的

管控体系、稳定的供应链体系及专业的人才队伍，具备充足的常

态化与应急保供能力。未来，公司将持续秉持“以用户为中心、
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以市场为导向、以创新为依托”的经营理念，立足电力、新能源

领域发展需求，持续完善应急保供体系、优化保供流程、夯实产

能储备、强化技术支撑，全力保障智能计量仪表、电力终端设备、

通信模块等核心产品稳定供应，全力服务电网安全稳定运行与新

能源产业高质量发展，践行企业责任，助力行业稳健发展，朝着

“致力成为世界一流的计量仪表及新能源设备供应商”的企业愿

景持续奋进。



编制单位：金虔认证有限公司

14

地址：江西省南昌市红谷滩区红谷中大道 998 号绿地中火广场 A1#办公楼 3404 室


	一、报告引言​
	二、公司概况​
	三、总体工作目标与原则
	四、主要保供风险研判
	五、全方位应急保供核心措施
	六、应急组织架构与响应流程
	七、长效保障支撑体系
	八、后期复盘与持续优化
	九、总结

